
番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

1 30代 女性 アンケートが役立つ幸いです。 資源循環推進室

2 20代 男性 頑張ってください。 資源循環推進室

3 50代 女性

ゴミ捨て場所がいつも満杯で気になっていま

す。焼却炉のことやその後の灰の処理のこと

も考えて、生ゴミは土に埋めることを積極的

に市として取り組みをすすめてほしい。

生活衛生課

資源循環推進室

4 40代 女性
食品ロスを考えたイベントがあったら良いな

と思う
資源循環推進室

5 40代 男性

我孫子市内のスーパーで陳列されている食品

が多すぎる様に見えます。食品ロスに本気で

取り組むなら、市内の流通業に対する改善指

導にも踏み込んだ方が良いです。

商業観光課

資源循環推進室

スーパーなど多くの食品を販売する民間事業者は、国が食品

リサイクル法に基づく定期報告を実施しており、食品廃棄物

等の発生量及び食品循環資源の再生利用等の状況を把握し、

必要に応じて指導等を行うため調査を実施しています。        

（商業観光課）

市としては、市民に向けて一般家庭が実践できる食品ロスへ

の取り組みを推奨し周知していきたいと考えています。    

（資源循環推進室）

市政に関するご意見やご感想（６８件）　※市からの回答は、希望者のみとさせていただいております。

問１６　 自由記述欄



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

6 60代 男性
食品ロスは減らして、子供食堂とかに回せる

といいなぁ。
資源循環推進室

7 60代 男性 フードロス食材、食品の再利用の検討を。 資源循環推進室

8 80代 男性

生ごみを全てではないにしても、家畜の飼料

又は堆肥にする事業化を市又は民間事業者と

共同でできないでしょうか。

農政課

現時点では堆肥化施設の事業化の予定はないのですが、我孫

子市ではごみの減量化対策として、ごみの容量を減少させ堆

肥化することを目的とした「製造生ごみ処理容器及び生ごみ

減量化機器」を購入する方に対して補助金を交付させていた

だいています。

9 60代 女性

食品ロスをなくせるような料理の紹介や工夫

などを広報誌に載せるなどして,PRも必要と

思います

資源循環推進室

10 40代 女性

小学生の子どもが、週に一回行われている子

ども学習室を利用していますが、家庭以外に

学習の場があるのはとてもありがたいことで

す。住まいは新木ですが、子どもが歩いて通

える範囲で、自主学習に取り組める場所が

もっとあればと常々思っています。新木周辺

にもアビスタやこもれびのように、子どもが

自由に学習できる場所がほしいです。

市民協働推進課

新木近隣センターのフリースペースは午後５時まで自由に学

習することができます。お気兼ねなくご利用ください。（市

民協働推進課）



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

11 40代 男性
ごみの回収が遅すぎてカラスに散らかされる

事が多いので、対策をもっと検討してほしい
生活衛生課

12 30代 女性

将来米や野菜を作る人が少なくなるとどうな

るのだろうと心配です。農家の方が安心して

仕事を続けられるように、これから農業を始

める人が始めやすい、続けやすいような支援

等があるといいなと思います。

農政課

13 50代 女性

いつも湖北台４号公園をキレイにしていただ

き、ありがとうございます。昨年、何本か木

が伐採され見通しが良くなったり安全になっ

たと思います。しかし、まだ枯れた松がその

ままだったり、電線より道路へ大きく枝を伸

ばしてる木もあったりと心配な木がありま

す。幹にテープがあるので把握されているの

だと思いますが、今後どのような計画で伐採

もしくは剪定されるのでしょうか？

倒木で死者が出るニュースをみるたび、不安

になります。対処の方よろしくお願いできれ

ばと思います。

公園緑地課

公園の樹木が繁茂し利用や安全に支障が出た際には、都度、

緊急的に剪定・伐採を行っています。また、樹木の定期管理

としては、市内を３地区に分けて地区ごとに３年に１回の頻

度で剪定・伐採を行っており、令和６年度は天王台・湖北地

区が該当します。ご確認されたテープはその対象木を示すも

のであり、成長に影響が少ない時期に作業を予定していま

す。近年、市内で被害が発生している樹木の感染症（松枯

れ・ナラ枯れ）による枯木は、病害虫を媒介して翌春の羽化

時期に他の樹木へ伝染・拡大するため、被害を受けた樹木は

年度末までに伐採・駆除処置を行っています。



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

14 60代 男性
このアンケートで実際にどんな施策に生かさ

れるのか⁇いまいちわかりません。
資源循環推進室

今後、食品ロス削減に向けた取り組みを進める際の参考とさ

せていただきます。

15 60代 男性

ごみの、出し方前日の午前とか回収でないも

のをステーションに出す人が減らないので、

条例などで規制してもらいたいです。

生活衛生課

集積所の維持管理は、自治会などの利用者で管理していただ

くこととなっているため、自治会内で回覧等を利用し時間を

守ることや分別を呼びかけるよう調整をお願いいたします。

利用者同士での解決が困難な場合は、市にご相談ください。

16 30代 女性
規格外のものを安くうるお店や場所をもっと

増やしてほしい
商業観光課

17 30代 女性
子育てしやすい環境の整備をこれからもおね

がいします。
子ども支援課

18 60代 男性

食品ロスが一番出るのはスーパー、コンビニ

等の大規模小売り店ではないでしょうか。こ

こで売れ残ったものを新鮮なうちに病院や福

祉施設で安い値段で使ってもらう取り組みが

必要ではないでしょうか。食品廃棄を極力抑

えるための「食品循環の仕組み」があればロ

ス削減に大きな効果があると考えます。

商業観光課

資源循環推進室



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

19 30代 男性
ゴミに関することだが、指定ゴミ袋の導入は

やめて欲しい
資源循環推進室

指定袋の導入については、令和5年度に検討を行った結果、市

としては集積所へ排出するごみの有料化（ごみ処理手数料を

含む指定袋の導入）については当面実施しないこととしてい

ます。なお、検討報告書については、下記のページで公開し

ています。

https://www.city.abiko.chiba.jp/kurashi/gomi_shigen/gomis

hukadaihokoku.html

20 50代 女性 我孫子市も有料袋にすればいい 生活衛生課

21 40代 女性

生ゴミ処理機が壊れたが、補助金が少なすぎ

る。他の都市に住んでいた時は上限2万円

だった。壊れた生ゴミ処理機は粗大ごみかと

思い粗大ごみ予約に電話したら、わからない

から市役所の生活衛生課に電話してと言われ

た。生活衛生課の担当者も不燃ゴミで捨てら

れるか、回収の委託業者でないとわからない

と言われた。これだと回収してもらえなかっ

た場合、資源ゴミの担当者に迷惑がかかる。

生活衛生課と資源ゴミの委託業者は情報共有

してくれないと市民に迷惑がかかります。

資源循環推進室

生活衛生課

過去に生ごみ処理機の購入者にアンケートを実施した結果、

多くが短期に利用を中止しており効果が限定的であったため

平成28年度から現在の補助額となっています。　　　　　　　

（資源循環推進室）

コンポストは一番長い辺が50㎝以上～1ｍ未満なら不燃ごみ、

1ｍ以上なら粗大ごみとなります。また、昨今様々な製品が増

える中で、処分方法について苦慮している現状があります

が、市民の皆様方に対してより良いサービスを提供するため

にも、委託業者との情報共有を密に行っていきます。

（生活衛生課）



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

22 70代 男性 市民の為に頑張って下さい。 資源循環推進室

23 60代 男性
近くに老朽化激しい隧道があり修理して欲し

い
道路課

24 60代 女性
安いからと買いすぎないように在庫を確認す

るように努めたい。
資源循環推進室

25 70代 男性 コンポストの購入補助金制度はあるのか？ 生活衛生課

生ごみ処理容器等購入に対する補助を行っています。コンポ

ストは、生ごみ処理容器に該当し、本体価格(消費税及び地方

消費税相当分を除く。)に3分の2を乗じて得た額(10円未満の

端数を切り捨てた額)で、5,000円を限度とします。	1人当た

り、1年度につき1基とします。詳細につきましては、市の

ホームページをご確認ください。（生活衛生課）

26 30代 女性 いつもありがとうございます!! 資源循環推進室

27 80代 女性
新年おめでとうございます。今年もよろしく

お願い致します🤲
資源循環推進室



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

28 40代 女性

物価上昇により家庭の出費が上がっているな

かでも、給食だけは市が助成をしてくれて成

長期のすべての子供達がしっかりと栄養を補

えるのはとても助かるし安心感があります。

子供は勉強も大事ですが、まずは健康が一

番！食と睡眠と運動で健康が保たれるものだ

と思いますので本当に感謝しております。

学校教育課

29 50代 男性

我孫子市では、外国人に対する生活保護は支

給していますか？

ある場合、年間でどれくらいの金額ですか？

社会福祉課

外国人（日本国籍を持たない者）は生活保護法の適用の対象

とはなりませんが、認定難民、特別永住者、永住者、日本人

の配偶者は生活保護の準用という形式で支給を行っておりま

す。外国人全世帯で年2,200万円程度支給しています。

30 80代 男性 良いアンケートだと思います。 資源循環推進室

31 70代 男性

気付いた点として:　柴崎台中央公園の街灯

下部に錆がきています。（天王台北近隣セン

ター近くの街灯）

公園緑地課

　令和７年度に、市内公園の公園灯を全てLED灯へ更新する

工事を計画しており、経年劣化が確認された部材（柱や配電

盤など）も同時に更新する予定です。

32 40代 女性 コンポストの普及も努めてほしい。 生活衛生課



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

33 70代 女性

マンションに住んでいますがゴミ置き場が狭

く資源ごみの日は段ボール等散らかることが

あります。でも回収が終わるとゴミひとつな

く綺麗になっていて驚きます。大変な事と思

いますが今後とも宜しくお願い致します。い

つもありがとうございます。

生活衛生課

資源循環推進室

34 60代 男性

我孫子市はごみ焼却炉が柏市などと比較して

近代的装備と聞く。これからも先手必勝の論

理で「ゴミ対策」を願う。去年の暮れの年末

30日の収納は評判がすこぶる良い。

生活衛生課

資源循環推進室

35 70代 女性
家庭菜園で野菜を作りすぎて捨てることも。

気をつけたい。
資源循環推進室

36 30代 男性

今までの質問と比べて極端だと感じた。一日

三食×365日×年齢分食事をしているのに、

食品を捨てたことがあるか、食事を残したこ

とがあるといった質問は無理があるのでは？

ここ一ヶ月など、期間を区切る工夫などすべ

き。

資源循環推進室



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

37 60代 女性

農家や畜産農家の方が今後も減ると思うの

で、食料自給率を上げることがとても大切だ

し、無駄なく使う心がけを皆がした方が良い

と思う。我孫子は農地があるので、市民もそ

ういう意識をもっと持った方が良いと感じ

る。(もちろん国全体で考えていかねばなら

ない問題ですが)

農政課

38 50代 男性 今回のテーマはとても関心がある内容でした 資源循環推進室

39 50代 女性

規格外の食品は進んで買いに行きますので、

買える場所を教えてほしいです。生ゴミのコ

ンポストを実際の匂いを嗅いでみたい。

農政課

生活衛生課



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

40 30代 女性

市内で、公園の遊具が撤去したまま新しい遊

具が導入されていない公園があるので、導入

してほしい。病院のバスを高齢者の方は利用

できるが、子育て世帯も利用できるようにし

てほしい。

公園緑地課

交通政策課

　公園遊具の定期点検において、経年劣化等により危険と判

断し使用禁止及び撤去を行い、利用状況や立地条件を踏まえ

廃止する旨を周辺自治会や利用者にお知らせしている遊具

は、６公園７遊具あります。今後、自治会や利用者などか

ら、遊具に関する意見や新たな要望が提案された際には、内

容や条件などを十分精査し対応していきます。（公園緑地

課）

病院等の送迎バスの空席を活用した制度は、６５歳以上の市

民を対象に外出支援事業として実施するものです。６５歳未

満の方は、公共交通を維持するためにも路線バス等をご利用

いただきますようご協力をお願いいたします。（交通政策

課）



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

41 30代 女性

若い世代の住宅取得補助金を無くしてしまう

とのことですが、なぜでしょうか？移住者に

あまり効果がなかったのでしょうか。若い世

代を増やす施策として有効と思っていたので

残念です。他に取り組んでいる施策があれば

教えてください。

企画政策課

若い世代の住宅取得補助金は、市の人口増加と若い世代の定

住化の促進を図ることを目的に、平成26年の事業開始以降、

多くの方にご利用いただき、一定の評価をいただいていたと

ころですが、令和４年９月までの利用者アンケートにおい

て、『補助金がなくても我孫子市に住宅を取得した』と回答

した方の割合は７８％であり、本事業が住宅取得の直接的な

要因にはなっていないという結果であったことから、本事業

に代わる新たな施策に転換する時期であるとの考えに至り、

令和6年度をもって終了することになりました。

他に取り組んでいる施策としては、学校給食費や子ども医療

費への助成、保育環境の整備など、子育て施策の充実を図

り、若い世代に選ばれるまちづくりを進めていきます。

なお、住宅に関する支援としましては、我孫子市住宅リ

フォーム補助金制度をご用意しています。

42 40代 男性

我孫子市は今年のふるさと納税の収支が約マ

イナス5億円という記事を見ました。PayPay

商品券があるのは良いのですが、利用可能店

舗が少なすぎてほぼ意味がないのは何とかな

らないのでしょうか？

財政課

商業観光課

43 60代 男性 主旨理解して回答しました 資源循環推進室



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

44 40代 女性
ふるさと納税の手賀沼花火の桟敷席は我孫子

市民でも買えるようにしてほしい
財政課

45 70代 男性

昔の日本人は料理を持ち帰った、子供たちは

それが楽しみ。米国でもdogy bagに入れて

余った料理を持ち帰る事が普通。今の日本人

は神経質過ぎる。もっと「持ち帰り運動」

を、一部の店（ガスト）はそれを進めてい

る。生ものとかはもちろん持ち帰りません

よ。

資源循環推進室

46 80代 男性
我孫子市はごみ処理分別が比較的上手くいっ

ている自治体と思う。

生活衛生課

資源循環推進室

47 70代 女性

雨水の効率的な利用方法や田舎で土地に余裕

があることから（我孫子駅近く以外)コンポ

ストの助成制度の利用をアピールしてはいか

がでしょうか。採れたての野菜は美味しいの

で残さず健康長寿の基本食となります。田舎

の生活の最大アピールポイントです。

企画政策課

生活衛生課

48 60代 女性
物価高な中、フードロスは勿体無い。生活困

窮者へ振り分けて欲しい。
社会福祉課



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

49 50代 男性

生ごみや燃えるごみの削減として市として取

り組んでいる項目を発信してください。

個人的にはごみ袋の有料化や生ごみ処理器の

助成金などをUPなど多数対応できることは

あると思います。

生活衛生課

資源循環推進室

50 40代 女性
野菜の規格外商品を買いたいがどこに売って

いるかわからない。

51 70代 男性

リサーチ不足かもしれませんが、もっと動く

行政を望みます。「Ｄｏ処方」が多くありま

せんか？。

企画政策課

行政運営にあたり従来と同様の方法での実施を繰り返すので

はなく、行政評価ではPDCAサイクルの考えを導入しており、

我孫子市行政改革推進プランにおいてもデジタル化を前提と

したBPRを実施することなどを盛り込んでいるところです。

引き続き、基本構想に定められた効率的・効果的な行財政運

営の推進に取り組んでいきます。

52 70代 男性

なかなか難しいテーマのように想いますが、

作り過ぎない、腐らさない、捨てない意識を

高められたらいいと思います。

資源循環推進室



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

53 30代 女性

規格外農産物が大量に廃棄されることが、我

孫子市でもありますか？年々、小中学校の給

食が栄養不足・量不足になっていると聞きま

す。何か現状のシェアや、対策があれば知り

たいです。日本の子どもたちは、宝です。少

しでも健康に育っていただきたい。

農政課

学校教育課

規格外野菜の廃棄対策については、手賀沼親水広場水の館内

にある農業拠点施設（あびこ農産物直売所あびこん加工施

設・レストラン米舞亭）では「販売することが困難である

「味」や「品質」に問題のない規格外の農産物」を直接農家

から買い取り、総菜加工品やレストランの食材として積極的

に使用し、地産地消の推進の他フードロスの削減にも努めて

いるところです。是非、ご利用いただければと思います。

（農政課）

我孫子市立小中学校にはそれぞれ栄養士がおります。給食の

献立については、各校の栄養士が文部科学省の学校給食実施

基準に沿って、成長期の児童生徒に必要な栄養を満たす献立

を作成しています。さらに、給食のない日も自分の体を考え

て栄養を取れるよう子ども達への食育に力を入れるととも

に、保護者の皆様にもお便りなどを通じて情報発信をしてい

ます。（学校教育課）

54 70代 男性
スーパー、コンビニも積極的に値下げ販売す

るよう指導
商業観光課



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

55 40代 女性

我孫子南近隣センターだより、南地区社協だ

より　冊子が発行されていますが、上質な紙

なので、もっと安価な紙でもいいと思いま

す。小さな事ですが、経費削減になります。

市民協働推進課

56 60代 男性

国政の問題でしょうが、〇〇給付金のような

現金のばら撒きはやめて、食品ロス解消対策

の補助金等をもっと増額して欲しいと思いま

す。

資源循環推進室

57 70代 女性
パルシステムで勉強をしている。計画して購

入している。
資源循環推進室



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

58 40代 男性

市内公園の利用について意見、要望がありま

す。市内東部の広大な芝生のある公園でのこ

とです。以前は飼い犬の散歩をされる方々と

子供を連れたファミリーが互いに配慮しなが

ら利用していましたが、最近１年くらいの間

に、犬の糞が散見されるようになり、芝生で

遊ぶ前に周辺の糞の有無の確認や始末をして

から遊ぶようになりました。様々な年齢層の

市民が自由に過ごせる貴重な空間でしたが、

このまま飼い犬の散歩を行う方々のマナーの

低下に歯止めがかからないのであれば、残念

ですが周辺市と同じように、ドックランエリ

アを作るなどの用途別のエリア区分を市とし

て考えていただくことは可能でしょうか。す

でに注意喚起の看板などはあることから、呼

びかけ以外の対策が必要です。衛生面からも

ぜひ検討をお願いいたします。

公園緑地課

　ご提案のドッグランエリアについては、市でも検討をして

いるところですが、市街地の公園では、犬の長期滞在や集中

による騒音（吠え）や糞尿の臭気などの公害的な問題により

周辺の方々から理解が得られず、また、郊外の公園では、常

駐管理者が不在なことから散歩以上の飼育マナーやモラルが

求められ、事故やケガ、動物の遺棄などの治安上の問題もあ

り、それら課題・問題の対策・解決が難しいことから、計画

に至っていません。

　犬の散歩などによる利用マナー違反については、今後も利

用マナーの意識向上を目指した注意喚起を行い、効果的な啓

発活動を模索し適正な公園管理に努めていきます。

59 40代 女性
野菜が高騰して、食品ロスを見直すいい機会

に思う。
資源循環推進室



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

60 40代 女性 生ゴミを減らす対策例を教えてほしい
生活衛生課

資源循環推進室

61 50代 女性

今回のアンケートで、食品ロス削減の取り組

みに、市としてどう取り組めるデータがとれ

るものか、イメージがつかなかった。（質問

が一般的すぎると感じた）

資源循環推進室

62 40代 女性

他人の家の前で犬に排尿させる飼い主の習慣

には疑問があります。水をかければOKと考

える飼い主もいるようですが、家の前で汚れ

が広げられているだけで、掃除をしてくれる

わけではありません（掃除をするのはその前

の家に住んでいる者です）。尿をかけ続けら

れた電柱や塀などのコンクリートが腐食して

事故が起きるという話も聞きます。せめて他

人の家の前では犬に排尿をさせないように市

として呼びかけをしていただけないでしょう

か。犬の排尿の規制を条例等で明文化するこ

とは難しいと思いますが、住民どうしの声か

けではなかなか解決しません。安全で清潔な

生活を守るための基本的な要望ですので、ご

検討ください。

手賀沼課

犬の適正な飼い方については、市ホームページや広報あび

こ、狂犬病予防注射済票に書類同封等啓発しているところで

すが、さらに多くの方に啓発できるよう周知方法を検討して

いきます。



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

63 60代 女性

ゴミ集積所に近いですが、ゴミ分別、なかな

かできてなくて、猫や、カラスに荒らされ

困っています

生活衛生課

猫やカラスによる集積所のごみの散乱防止には、市で貸与し

ている飛散防止ネットを正しく活用することが重要になりま

す。ネットをかけているだけだったり、ネットからごみがは

み出していると効果が下がってしまうので、ペットボトルに

水を入れたものを重石として利用することで、猫やカラスが

ネットをめくるのを防止できます。

64 50代 女性

我孫子市の住民が我孫子市の食品を購入した

時、何割引きなどにするカードを我孫子市全

ての住民に発行して、我孫子市に貢献するよ

うにしたらどうでしょうか？

財政課

食品購入の際の割引については、市の財政状況が厳しく、ま

た国からの財源が示されていない中では実施が難しい状況で

すが、今後とも国の動向を注視していきます。

65 70代 男性
自転車通行を通行を啓蒙、周知徹底してほし

い
交通政策課

自転車を含む交通安全の啓発については、市内自転車駐車場

への掲示や年４回の交通安全運動のほか、警察・地元高校生

と合同で街頭での啓発活動を実施しています。

引き続きホームページやSNS等も活用しながら自転車乗車

ルールの周知を図っていきます。

66 30代 女性
規格外野菜をイトーヨーカドーやわくわく広

場で安く販売してほしい
農政課



番号 年代 性別 ご意見・ご感想 担当課 回答

67 80代 男性

天王台西公園で「遊具近辺の喫煙はご遠慮く

ださい。子供たちが遊んでいます。受動喫煙

防止にご協力ください。我孫子市公園緑地

課」と書かれた紙が木製の看板に貼りつけら

れて立っていました。よく見ると公園の遊具

周辺の数カ所に立っていました。この表現は

矛盾しています。子供たちは遊具周辺だけで

なく公園中のいたるところで走り回って遊ん

でいるからです。子供たちへの受動喫煙を防

止するのなら公園全体を喫煙禁止にすべきで

す。こういう表現にせざるを得なかった係り

の職員のご苦労はお察ししますが、これは喫

煙者への要らぬ忖度です。「重点禁煙箇所」

などと同様、不必要な掲示です。我孫子市内

の道路を含むすべての公共施設・区域を禁煙

にすべきです。

公園緑地課

生活衛生課

市内の禁煙重点地区以外の都市公園（天王台西公園を含む）

では、望まない受動喫煙や臭いの問題など、公園利用者や近

隣の方々へ迷惑を生じさせることがないよう喫煙マナーの配

慮をお願いしており、子供たちが特に集まる場所には、注意

喚起の看板を設置しています。今後も、市職員による現場巡

回時の積極的な声掛けやホームページなどによる注意喚起な

ど、様々な啓発活動を模索し適正な公園管理に努めていきま

す。（公園緑地課）

猫やカラスによる集積所のごみの散乱防止には、市で貸与し

ている飛散防止ネットを正しく活用することが重要になりま

す。ネットをかけているだけだったり、ネットからごみがは

み出していると効果が下がってしまうので、ペットボトルに

水を入れたものを重石として利用することで、猫やカラスが

ネットをめくるのを防止できます。（生活衛生課）

68 60代 男性 廃棄野菜を出さない仕組みが必要 　資源循環推進室


